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Merk je dat bepaalde processen binnen jouw organisatie niet zo lekker lopen? Dan kun-
nen de oplossingen van SalesManager Online een uitkomst bieden.

In deze guide, speciaal voor magazijnmedewerkers, lichten we toe welke features voor 
jouw functie van belang zijn. 

Bij SalesManager weten wij als geen ander dat elk bedrijf uniek is. Ketenoptimalisatie is 
kort gezegd het zoveel mogelijk vereenvoudigen van bedrijfsprocessen. Wij kijken naar 
jouw organisatie en je bestaande software landschap. Hierop ontwikkelen wij gezamen-
lijk een plan om de bedrijfsuitvoering te stroomlijnen.

Het SalesManager Online platform is modulair en biedt handelsbedrijven oplossingen 
voor CRM, ERP, administratie, procurement en servicemanagement. Zo maken wij de 
keten niet alleen zichtbaar, maar ook beheersbaar. Het kan dus zijn dat je binnen het 
pakket niet alle functies nodig hebt. Deze worden in dat geval niet ingezet, waardoor de 
oplossing altijd precies aansluit bij jouw wensen. 

Daarnaast bevat SalesManager Online uitgebreide rapportage mogelijkheden via de 
inzet van Qlik. Met interactieve grafische dashboards heb je in één oogopslag een 
overzicht in je belangrijkste KPI’s. Tevens heb je via de mobiele apps van SalesManager 
altijd en overal toegang tot je data.
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De door de leverancier geleverde producten 
kunnen eenvoudig met behulp van SalesMa-
nager Online worden geregistreerd, waarna de 
voorraadposities direct worden aangepast en 
inzichtelijk worden gemaakt voor de werknemers.                               
SalesManager Online ondersteunt het inslagproces 
door:
•	 De daadwerkelijke voorraad meteen aan te 

vullen;
•	 Een snelle inslagprocedure;
•	 Inzicht te geven in onvolledige leveringen;
•	 Registratie van serie- en batchnummers                          

(incl. THT-datum);
•	 Kwaliteitscontrole uit te voeren;
•	 Het registreren van beschadigde goederen en 

de de eventuele oorzaak;
•	 Het vastleggen van leveringscertificaten.
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Inkomende goederen

Voorraadbeheer 

Picker

Voorraadbeheer is voor handelsbedrijven een 
cruciaal onderdeel van de bedrijfsvoering. Sales-
Manager Online ondersteunt je bij het beheren 
en inzichtelijk maken van de voorraad. Dit kan op 
verschillende niveau’s, per magazijn, per locatie of 
zelfs per product. Dit stelt je in staat om:
•	 Onbeperkt aantal magazijnen in te richten;

•	 Onbeperkt aantal opslaglocaties per magazijn aan 

te maken;

•	 Interne leveringen tussen magazijnen te                 

faciliteren;

•	 Minimum voorraad per artikel vast te leggen;

•	 Voorraad te waarderen op basis van FIFO of VVP;

•	 Vrije en gereserveerde voorraden te controleren;

•	 Inzicht in de rijdende voorraad door de materialen 

in de bestelbus te registreren;

•	 Uitgebreide analyses te maken.
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Inkomenden goederen

Voorraadbeheer

Picker

Picker, onze mobile picking app, biedt medewer-
kers in het magazijn een onmisbaar hulpmiddel in 
het pickingproces. Picker zorgt voor:
•	 Offline werken in het magazijn;
•	 Koppeling met je scanner via Bluetooth;
•	 Picklijsten vanuit de laadlijsten van SalesMana-

ger Online;
•	 Barcodeherkenning voor producten en locaties;
•	 Foto’s van de artikelen op de pick- en/of laad-

lijst;
•	 Registratie van beschadigde en/of afwezige 

artikelen;
•	 Serie- en batchnummer herkenning (inclusief 

THT- data).
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Voorraadbeheer

Inkomende goederen 

Picker

Nadat de orders verwerkt zijn, kunnen de 
producten in het magazijn klaar worden gemaakt 
voor levering. Met SalesManager Online wordt het 
hele verzendproces gestroomlijnd. Functies die dit 
proces ondersteunen zijn:
•	 Rechtstreek leveren aan klanten vanuit je leve-

rancier (dropshipment);
•	 Het genereren van laadlijsten voor het pickpro-

ces met barcodes, pick- en palletlocaties;
•	 Het genereren van pakbonnen voor transport;
•	 Koppeling met meer dan 400 logistieke dienst-

verleners via Transsmart;
•	 Het genereren van laadlijsten voor Picker, onze 

mobiele picking app.
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In SalesMaanger Online wordt de assemblage 
combinatie ingevoerd bij het hoofdproduct. Dit is 
het uiteindelijk uit te leveren product. Wanneer je 
opdracht geeft tot assemblage worden de 
benodigde artikelen doorgegeven aan het maga-
zijn. Als de assemblage klaar is worden de onder-
delen afgeboekt en het assemblage artikel wordt 
opgeboekt in de voorraad. De assemblage kan ook 
gedaan worden op het moment van picken van de 
artikelen. 
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Wanneer je goederen verstuurt komt er ook wel 
eens wat terug. Deze retouren kunnen worden 
geregistreerd binnen SalesManager Online. Wan-
neer een retour wordt aangemeld kan deze daarna 
snel in het magazijn worden verwerkt. Wanneer de 
producten zijn ontvangen kan worden aangegeven 
of deze beschadigd zijn of niet. Beschadigde
artikelen worden automatisch op de ‘damaged’ 
locatie in SalesManager Online gezet. 
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Via tellijsten in SalesManager Online worden 
voorraadtellingen gemakkelijker en gestructureerd 
geregistreerd. Het is mogelijk om automatische tel-
lijsten aan te maken binnen het systeem op diverse 
manieren.
Op product niveau kan worden aangegeven hoe 
vaak per jaar een product geteld moet worden. 
Hierdoor kunnen goedlopende producten vaker 
geteld worden. 
Op basis van deze criteria wordt de tellijst            
gegenereerd. Door middel van foto’s en barcodes 
kan er in één oogopslag gezien worden wat er pre-
cies geteld moet worden.
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